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 الملخص

 
مػػػػهني ابػػػػا ااكمػػػػة اادارفػػػػة و  رهػػػػا   ذا ليػػػػة التعػػػػرؼ  لػػػػ  هػػػػهذه هػػػػسة الهراسػػػػة    

( 159)  ينػة الهراسػة مػ وقػه اكننػه  .الجامعات الخاصة بدهفنة  ماف   القرارات الاستراايجية
رؤسػػاا الجامعػػاتؤ ورؤوسػػاا لأػػال، الأمنػػااؤ و  مػػاا لألػػ، الامنػػااؤ ونػػناب الػػر ي،ؤ مفػػردة مػػ  
 لاقػػة تات دلالػػة  يةػػا ية  ػػ   وجػػند النتػػا ا الػػص انصػػله  ليرػػا الهراسػػةمػػ   هػػ  . و والعمػػهاا

 الجامعػػات الخاصػػة بدهفنػػة  (ااستشػػراؼا الشػػمنليةا التكامػػتا والػػت ك )  عػػاد ااكمػػة اادارفػػة 
تي دلالػػة  يةػػا ية لل كمػػة اادارفػػة   ػػر  وجػػندو . (  0.05)  نػػه موػػتنني دلالػػة مػػاف 

مػػػ  ييػػػ  ذا ليػػػة القػػػرارات الاسػػػتراايجية  لػػػ  ( ا والتكامػػػتا والػػػت ك ااستشػػػراؼا والشػػػمنلية)
 قبػػاع ا والاسػتراايجية التناذوػية الايتفػاظ واسػتقباب الكفػػاااتالالتػااـ بدعػافض اػماف الجػػندةا و 

 . (  0.05) الجامعات الخاصة بدهفنة  ماف  نه موتنني دلالة
 
 
 

 رات الاستراايجيةا ذا لية القرارت الاستراايجيةا الجامعات الخاصةالكلمات الهالة: ااكمةا ااكمة اادارفةا القرا
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ABSTRACT 

 

This study aimed to investigate the extent of Managerial 

Wisdom adoption and its impact on the Effectiveness of Strategic 

Decisions at Private Universities in Amman city. The study sample 

consisted of (951) individuals. The main conclusions of the study 

were: There is a significant relationship among Managerial 

Wisdom dimensions (Revealing; Comprehensive; Integration & 

Control) at  Private Universities in amman city at level (  0.05). 

There is a significant impact of Managerial Wisdom dimensions 

(Revealing; Comprehensive; Integration & Control) on 

Effectiveness of Strategic Decisions (Committement Quality 

Assurance Criteria; Competences recruitment & Competitive 

Strategy) at  Private Universities in amman city at level (  0.05).  
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 مهيد ت

 يئة ممبر ة قلقةؤ اعند موبباتها    اننع ومنرا الجامعات الخاصة   اعيش منظمات الأ ماؿ 
 صب ه  ملية  يتنا را والتكييف معرا  ملية   ت ؤوابهلها  إستمرار ؤالت هفات ااستراايجية المعاصرة

وابهفت   معمارفة  ؤض المعتمهةواغيض   آليات التفك ؤمعقهة برتاج      تكار اقنيات جهفهة   اادارة
 بزات القرارات المناسبة  ةهدهاؤ و ماـ صنع و و  ؤوبرليلرا ؤمعلنمات متبنرة استيعابها قنيةوا ؤالعقت ااداري

هسة المعملة اوع  منظمات الأ ماؿ والمنظمات الهولية والمراكا المعرذية بخب  يثيثة ايجاد اقنيات وآليات 
  هسا الوعي  رزت    الوبنح الفكرفة مؤ و  خومنرا ااكمة اادارفة  هفاتمتبنرة لمناجرة هسة الت

ؤ والسكااات والتنجه الاستراايجي دارة ااكمةؤ و دارة ر س الماؿ الفكريؤ )منان ات معاصرة   رزها 
ع ذالتغضات والت نلات الورفعة الص شرهتها الوننات الاخضة   بصي .(Clark, 2010: 679) (المتعهدة

لاقتةاديؤ والعلميؤ والتكننلنجيؤ والاجتما يؤ يبة بدنظمات الا ماؿ  ل  الةعيه االمجالات المح
والوياسيؤ والقانننيؤ والثقا ؤ جعله الومة الاساسية لبيئات الا ماؿ هي البيئة الممبر ة المعقهة الص 

الص اذرزتها هسة التغضات  اافه الكثض م  الةعن ات  ل   مليات التخبيط والتنبؤ لمناجرة الت هفات
مدا دذع الكثض م  البايث  والهارس    لأاؿ الادارة . (Arnoud & LeBon, 2000: 7)البيئية  

والاستراايجية والتنظي  ا  الب      الاساليب والنسا ت الص يدك  اف اتكيف م  خلالها المنظمات 
قرارات الاستراايجية لايهاث التغضات  ل  هيكليترا بدا للتعامت مع هسة التغضات المتلايقة وصنع وابزات ال

 Oliver)فتلااـ وطبيعة هسة التغضات واستراايجية المنظمة بدا فؤدي ا  برقيق المناامة    المنظمة و يئترا  

& Roos, 2005: 902).  وانبلاقا م  اهمية العلاقة    المنظمة و يئترا الخارجية وارورة التناذق  ينرما
مع الجرند الب ثية الوا قة   هسا المجاؿ وزفادة   الا راا الفكري والمعر ؤ جاات هسة الهراسة الص  ناصلاا وا

تههؼ ا  التعرؼ  ل  مهني ابا ااكمة اادارفة و  رها   ذا لية القرارات الاستراايجية  قباع الجامعات 
 الخاصة بدهفنة  ماف.

 
 مشكلة الدراسة وأسئلتها

 صلاحاااور     مليات الجامعات الخاصة   المملكة الأردنية الهاشمية ؼ  ف م  المعرو 
   الكثض م  الجرند وااسرامات الفكرفة والعملية لمناجرة  هن بحاجةؤ السي ااقتةادي وااجتما ي

ة ا  الكفاموتنني مقبنؿ ما  وم  ثم ااراقاا  ه  ؤستراايجية المعاصرة الص اعيق  ملية اقهمهالت هفات الا
الص كانه مةادرها للبايث  ا اقهـؤ  ذرزت ااستبلا ات الأولية رغ  مدالو  والفا لية واانتاجية.

و ستثمارة   اادارفة (ؤ  ف الاهتماـ بدنرا ااكمة والهراسات الوا قة)المقا لات الشخةيةؤ والملايظاتؤ 



- 4 - 

ؤ محهود جهااؤ ااقتةادي وااجتما يصلاح اا مليات اعه  ساس الص  ملية صنع القرارات الاستراايجية 
مات وجعلرا  كثر اأ ضاا يحتاج    اسرومدا لاشك ذيه  ف انشيط الك الا  و غض منتبه  ليه  ف صح التعبض.

 ؤوالةياغات الفكرفة ؤمةادر متعهدة اقف   مقهمترا ااسرامات المعرذية الص اعتمه  ل  اانتاج المعر 
ومةػػنع  نتاجرا العقلية القيادفػةؤ  ؤوالص فكنف معينرا الر ي، ؤوالتةنرات ااهسية ؤيوااستشراؼ المنبق

ذكرفة محفظة الك العقلػػػية الص يجب  ف اتو   قهرات متقهمة   مدارسة ااكمة والمعرذة والمنبق وبستلك 
ارات وخاصة الاستراايجية    ملية صنع القر   الية بسكنرا م  التجناؿ   ذمااات الخيارات الأكثر ذا لية

برليت سيفنت الفرصة لا دراسة و   لالهراسة لأف  قاا هسة المنان ات المعاصرة اوهنا اكم  مشكلة  .منرا
 المبلنب اختبارها   هسة Research Questions.اف التواؤلات الب ثية للإذادة م  معبياتها الفكرفة
 الهراسة اتركا  ل  معرذة:

 ية      عاد ااكمة اادارفة )ااستشراؼ ا والشمنلية ا والتكامت ا والت ك (؟هت هناؾ  لاقة  راباط .1

    ي مهني اؤ ر   عاد ااكمة اادارفة )ااستشراؼ ا والشمنلية ا والتكامت ا والت ك (   ذا لية  .2
ستراايجية ا والا الكفاااتواستقباب الايتفاظ ا و  الالتااـ بدعافض اماف الجندةالقرارات الاستراايجية )

 التناذوية(  قباع الجامعات الخاصة بدهفنة  ماف؟

 
 أهداف الدراسة

 ستناداا ا  الفجنة الب ثية   الهراسات الوا قة  ااكمة اادارفة   قباع التعلي  الجامعي وبرهفهاا 
ابا ااكمة دراسة   ر   عاد ااكمة اادارفة   القرارات الاستراايجيةؤ ذاف هسة الهراسة تههؼ ا  مهني 

 .اادارفة و  رها   ذا لية القرارات الاستراايجية  ل  قباع الجامعات الخاصة بدهفنة  ماف
 

 أهمية الدراسة

ااكمة المحهودفة الكبضة للهراسات المتعلقة بدمارسة   همية الهراسة ااالية  المعبيات الآاية:انبلق 
ؤ كت تلك سيجعت م  الةعب النقنؼ  ل  يقيقة ستراايجيةالقرارات الا و  رهاالأردنية   البيئة اادارفة 

    عاد ااكمة اادارفة ؤ ودرجة  دراكرا لتأ ض الجامعات الخاصةمنرا و  ؤ امةالأردنية سلنؾ  دارة المنظمات 
  متغضات  دارفة معاصرة كثضة مدا فعا ارورة  جراا دراسات بهسا اابذاة.
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 فرضيات الدراسة

 : لا انجه  لاقة  راباط تات دلالة  يةا ية      عاد ااكمة اادارفةيسة الأولىالفرضية الرئ
  ) الجامعات الخاصة بدهفنة  ماف  نه موتنني دلالة  (ااستشراؼا الشمنليةا التكامتا والت ك )

0.05) 
الشػػػػمنليةا لا فنجػػػػه   ػػػػر تي دلالػػػػة  يةػػػػا ية لل كمػػػػة اادارفػػػػة )ااستشػػػػراؼا و  :الفرضييييية الرئيسيييية ال انييييية

والتكامػتا والػػت ك (  لػػ  ذا ليػػة القػػرارات الاسػػتراايجية  قبػاع الجامعػػات الخاصػػة بدهفنػػة  مػػاف  نػػه موػػتنني 
 .(  0.05)دلالة 

 
 الإطار النظري والدراسات السابقة 

 الإطار النظري 
لاقااه اف هسا المفرنـ فتوع    فتمح اواع نباؽ مفرنـ ااكمة واشتماله  ل  اهاخلاتٍ واسعةا ا

 ,Macdonald) فةف ت  .الأذقية لضابط  عهدٍ كبض م  المفاهي  والعلنـ والتببيقات الأخرني تات الةلة

المرابط  القي     شارة    ااواع  Holistic مفرنـ ااكمة   هسا الخةنص  الفر  الشمنلي (:2006
نن   م  الةلاتا  وُلاهما الك  نباقه واراباطااه. م  هنا ذاف التهقيق   هسة الاراباطات فظرر لنا

 :Bigelow, 1992) ما.  الأخرني مع الآذاؽ الفكرفة للمفاهي و انيرا ااراباط الةلات الفكرفة للمفرنـ 

ذقه استعرض  هداا م  الاراباطات الص بسته م  الاراباطات الفكرفة ويتى الاراباطات التببيقية مشضاا   (8
    (Dittman & Kohli, 1984) لك الاراباطاتؤ ذقه ر طا ها  ما تهب اليه الآخروف   رص

كما ر ط      ؤية  يت المشكلات الة  Knowledge Based ات الموتنهة    المعرذةااكمة والتةرذ
 ,Meacham) ا هن واقعي واساس   ااياة. اماااكمة والخبرة مع ااك  الجيه والنةي ة ذملاا  م  

  بسييا يهود المعرذة العملية للشخص و   اقبت الغمنض السي فلازـ الك  ذقه قرف    ااكمة (1983
 .ااهود

الة ي ة   كت القرارات  القراراتالقهرة  ل   بزات ااكمة  أنها  (Dunn, 2005: 1) يهد
هي ما فنوق    المعرذة والر ي  أف ااكمة  (103: 2006ؤ الةلابي) . و  معلنمات كاملة لاالص اؤخس  

 ,Pino) . و خضااؤ  وجاو ااك  داخت لأرفات ااياة الأساسية الص اهور ينؿ وقا ع و معاني ااياةا

وهي السكاا ؤ (القرار الأذمت) القهرة  ل  صنع الخيارات الوليمة والقرارات الجيهةااكمة  أنها  (1 :2006
مةؤ واختلفه الك التةنرات قه ابافنه التةنرات ينؿ برهفه خةا ص مشتركة لل ك. و المتنشح  الخبرة



- 6 - 

    ولئك السف  فنظروف    ااكمة م  صنمعة مسهب التأمتؤ ونظرا ر  السف  فتعاطنف مع ااكمة 
را ملازمة وصف لاث خةا ص  ساسية  (Dunn, 2005: 3) منبلق  م  المهخت التببيقي. ذقه  ورد

 لل كمة هي:
 اف ااكمة ارابط  القي    اراباطٍ الازمي. .1
 .هنفو ااكمة  ببيعة  نا ية ااركةؤ  ت انها كامنةؤ ومفعمة  ااياة والباقة   النقه بستاز .2
  .اقند ااكمة بصيع الأمنر مرن التنازف   انوجاـ يخهـ كت التفا لات اايااية الممبر ة .3

لأمن ة م  المونغات الص فرني انها اعه مونغات ذكرفة قيمة ( Macdonald, 2006: 2)  وردوقه 
 ر كثضاا   منانع ااكمةا هسة المونغات هي  إيجاز:اتكر 

الناوع للب      ااقيقةؤ واستكشاؼ خبافا الموتقبت. ذالأشخاص السف  فتومنف  ااكمة فهركنف  .1
    ااقيقةؤ  هؿ اف فكنننا مةهق  لما فقاؿ.  اف الكلمات هي ليوه ااقيقةؤ وانه   ايثنف   هاا 

قمافا و الص شرهتها  عض ااقنؿ الفكرفة والعلميةؤ كالقمافا الأخلاقيةؤ التبنرات المتوار ة والمثضة  .2
 ل  النف،ؤ وغضها مدا دذعه    ذتح الباب  انية لعندة ااكمة للتةهي و  لنـ البيئةؤ و الننع الاجتما يؤ 

  .(Cochrane,1995: 8) لهورها   التعامت الرشيه مع الك المفاهي  والعلنـ

ؤ  .3 و هـ قهرة الانواف المعاصر  ل  مناقشة كت القمافا العلمية مرة وايهةؤ وفرني ااواع نباؽ العلنـ
اف مرما فةعب  ل  شخص وايه  ؤاف العلنـ قه  ااه م  الااواع والعمق Alfred Dereck المفكر

 فنبلق   كت الابذاهات وكت الأ ماؽ ليجه يلاا.
  كتا ااه الص فورت القهرة  ل   Maslow وردة ة   برقيق التفردا ذكثضاا ما فشار ا  ما  لالرغبة الم .4

 .رؤفة التفردؤ الص ابرقه ا  الكينننة والجنهر

 Personal Global  روز الا تقاد  اااجة    طرؽ ذا لة للتعامت مع ااشكالية الشخةية الكننيػة .5

Problematique  اعٍ    القي  نفؤ وم  تلك ما فهور م  صر ففراه الك و ما فرفهة الفرد  زاا ما ؤ
و    ؤالراية الص بذلبرا المناد والولع الاسترلاكيةمحتهـ الينـ    صراع رنالك الراسخة منس  مهٍ  عيهؤ ذ
 .اااجة     الم غض ملنثنقميرا السي فتجل    

بنف الماافا الص اقهمرا الرؤفا الشاملة للم لل  ولمتخسي القرارا ذالأشخاص السف  فتومنف  ااكمة فسه .6
ؤ  عيهاا وراا الل ظة اااارةؤ ووراا البعه الشخةي للأيهاثؤ موتنهف     اةنرات ذكرفة متعهدة الأوجه

الكثػػض م  المةا ب ا  غياب ااكمةؤ تلك الغياب السي سيمبر  (Schmookler, 2006:1) وفعاو
 بب  أصناؼٍ م  المشكلات.الكثضف  ا  التخبط   بضاقاته ؤ    النظر ا  نةف ااقيقةؤ وهن ما فتو
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م  التعرففاتا نظراا اها ة المنانع  لم يحظَ  الكثضااكمة اادارفة مفرنـ مدا سبق فلايظؤ  ف 
 واقتةارة  ل   هدٍ محهودٍ م  الكتا ات. و  هسا الابذاة يدك  برهفه اعرفف  فرابباف بخلفيت  مختلفت ا

 ل  انها  ااكمة اادارفة وذيه فعرؼ ؤ (Aziz, 2004: 4) بانيجاا اولهما مقتمباا جهاا وهن ما قهمه البرف
يهدها السي  (Zeleny, 2007:2) قهمهقه ما التعرفف الآخر ذ.  سبت التعامت مع ااكمة واستثمارها

 4Esار عة يدك  اختةارها  الػ   ل  وذق   عاديدك   دارااه للمنظمة التعاطي مع ااكمة  ل  انها منردٌ  أنها 
اً  المعرذة والمعلنماتو الفا ليةؤ و لكفافةؤ وهي: ا  .امكانية الشرح المنبقيؤ والأخلاقيؤ وتلك اسنةا

ا  الأشخاص السف  فتةفنف  ااكمة  ل  انه   ولئك السف   (Johnson, 2006: 3) فنظرو 
كنِّف يحهث  شكت متهاخت وبدختلف البرا ق لي تلك البناا السييدثلنف اللبنات الأساسية  لبناا ااكمةؤ 

 نظاماا وارايباا ذرفهاا للابذاهاتؤ وليةنع سبلاا يكيمةا للنجند.    
يظي مفرنـ القرار الاستراايجي  اهتماـ الكثض م  المفكرف  والبايث  م   د اا الفكر وقه  

ااداريؤ وقه ابافنه المفاهي  الخاصة  ه  وبب اختلاؼ مهاخت دراسته م  قبت كتاب اادارة و ايثير . 
ق الكثض م  الكتاب  ل   ف مفرنـ القرار الاستراايجي هن تلك القرار السي تم اختيارة م  لأمن ة م  وفتف

 ,Glueck & Jauch) البها ت الاستراايجيةؤ والسي يدثت  ذمت طرفقة للنصنؿ     ههاؼ المنظمة

 أنها  فعرؼ القرارات الاستراايجية (Johnson & Scholes,1993: 131-152)  ما (.185 :1979
الك القرارات الص اؤ ر  عمق   قهر وموتقبت المنظمة م  خلاؿ التجاوب والتناذق    هسة القرارات 

 ومتبلبات البيئة. 
اةنع القرارات الاستراايجية  ظروؼ استثنا ية نتيجة لترهفهات متنقعةؤ وذرص  يئية مؤ رة يحتمت 

ؤ وفتبلب صنا ة هسة القرارت استخهاـ المرونة الأمه  ا هسة القرارت  عيهةظرنرها   الموتقبت. واكنف نتا
السهنيةؤ وامتلاؾ المرارات اا ها ية للتعرؼ  ل   كبر نوبة م  المتغضات المؤ رة    ملية صنا تراؤ وتهيئة 
كاذة الموتلامات والمعلنمات لتنفيسهاؤ واقنيدراؤ وبرليلراؤ ومراقبترا. اأخس  ع  الا تبار كت المتغضات 

برليت الظروؼ المنقفيةؤ والمتغضات البيئية المحيبة لغرض خلق يالة م   ان ية والغض منان يةؤ ومحاولةالمن 
  & Boseman) صنا ترا للمنظمة المنازنة    المناقف الأساسية منرا والثاننفةؤ لغرض ارشيه  ملية

Phatak, 1989: 6 -14 ) .يجب     اقنـ بها لأمن ة م  النقاط الص (259: 1998ؤ سلماف) ويحهد 
 المنظمات والمؤسوات لت قيق متبلبات القرار ااستراايجي الفعاؿ والص اشمت ما فأتي: 

 بصع البيانات والمعلنمات والمعبيات المتعلقة  المشكلة.  :أولاً 
 الت و، واليقمة لأمنر الموتقبت.  :ثانياً 
 يواب الايتمالات المتنقعة.  :ثال ا
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 ة لهني صانعي ومتخسي القرار. : المرونة العاليرابعا
 ؤ البةضة والشعنر  الشجا ة.وسادساً : الجات ية الفنية. خامساً 
واتنقف ذا لية صنع القرار  ل  دقة المعلنمات الص اةت    قيادة المنظمة وكت يوب موتناة  

الص اعه وايهة وفب   هد م  البايث  الهور المر  السي العبه المعلنمات و . (164: 2005ؤ وفنهؤ وكروؾ)
م  مرايت التبنر وصنلاا    ااكمة  فعالية القراراتؤ  ا تبارها  يهني العناصر الر يوية الص اؤ ر     هاد 

ؤ النهاوي) وخبط و راما الأنشبة المختلفة للمنظمةؤ وبسثت مةهراا ر يوياا وشرفاناا يينفاا لهيدنمة المنظمة
لأمن ة م  المونغات الص  هها ( :230220Smith & Fletcher, 2001-) فنردو  .(62: 1988

 ل  القرارؤ ويدك  ايجاز هسة المجمن ة م  المونغات معلنمات ارابط  اااجة    ااكمة   استخهاـ 
 الآتي:الن ن 

اف صنا ة القرار هي  ملية صعبةؤ واف  قاذات صنع القرار قه اعمت  المه م  النصنؿ    القرارات  .1
 .الرشيهة

لقرارات نةبح ناا      اف نكنف اكثر يواسيةا بذاة الخوا ر مدا هن  ليه اااؿ  النوبة ي  صنع ا .2
 قة المت ياة الموتقرة   وجرات ا   المكاسب.. وكسلك    الامرراؼ مرن الجهالات الص اه    يكامنا الو

 نظرنا اااليةؤ  هلاا م  الهليت السي فعبينا اةنراا طازجاا    الامنر. 

غ  م  اف هنالك مهخلاا اقليهفاا معروذاا   صنا ة القرارا و الرغ  م  اف الكثض م  المهفرف  فؤكهوف  الر  .3
هسا المهخت  شكت منبقي    نهما فُوألنف    كيفية ابزاته  لقراراته   انه  فتبعننها  لا انه لم يجر ا تماد 

 . الناقع

سيما صنا ة القرارات العامة او الناسعة التأ ضؤ وكسلك لا و الامرياز    ااسر والتراخي  هلاا م  المغامرةا  .4
سيما الك الص  اشعرنا  عهـ الاراياحؤ ومثاؿ تلك هن ولا يداا  اماا متكررااؤ ن   الوينارفنهات الص اتمم  اق

 هد المرات الص مذري ذيرا مراجعة كبضة اجرااات الشركةؤ وي  نةت    الاستنتاجات الص هي  ذمت 
 ت   الأجراا الفا تا نمتنع    ذعت  ي شي مرما كاف.ذة

 .المعف البشري المراذق لعملية صنع القرار .5

 
 الدراسات السابقة 

وهي دراسة . " Developing Managerial Wisdom" دراسة  عنناف Bigelow  (1992)  جرني
 The Developing تنميةته نمنتج الػما اسما   ناا ه ة جرت   النلافات المت هةؤ وقه ههذميهانػي

Model اذتراه اف الةيغة التقليهفة للمؤسوات التعليمية اه   الغمنضه وقؤ Passivity الرشهؤ 
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Rationality والتنجرات غض التعاونية  نه الهارس ؤ Non-Collaborative Orientation  وكانه
ااباع هسة التنجرات ذاف الهارس    قة   هسا الشافؤ و نهسا. وقه رسمه انجرات هسة هي ا رز متغضاتها

وكت منرا ستقند    نهافات ؤ Situational Learning سيجهوف انفور    مريلت  م  التعل  الظر 
اشارت الهراسة ا  اف اأ ض اعل  ااكمة يدك  اف فتوعؤ اتا كانه التجارب تات ااطار الأوسع و مختلفة. 

قا ات الهراسةؤ ذملاا    تلك ذقه ناقشه الهراسة  عماا م  اه   الك الجرند المتعلقة بدا فرد   
 ممام  التعلي  الجامعيؤ وانمية ااكمة الادارفة   داخت المؤسوات التعليمية.

" الص    ذيرا Understanding Wisdom "دراسة  عنناف  Sternberg(2001) كما قاـ 
تاج    اف نركا  ل  العمليات ػػنا مرػػي، ااكمةؤ ذاناؿ اننا ي  نقػػػػؤ وقػػراوقياس ارورة دراسة ااكمة

ئةؤ ػػمنازنة الاستجا ات    البيو باف الخض الشا عؤ ػػأخس   ااوػػقة  التفكض    ااه السي يجعلنا نػػالمتعل
كت . و بنفت والقةضلالآخرف ؤ والمؤسوات   المهف  او ة للشخصؤ ػػة الاهتمامات والمناذع المبلن ػػمنازنو 

تلك مدا مثت المتغضات الجنهرفة للهراسةؤ والص التقي   مةباتها مع انجه الاطروية   لأاؿ النظر ا  
 ااكمة  ل  انها امرٌ مقةند يدك  اقييوه ومعافراه.

 :McKenna & Rooney (2005) "Wisdom Managementوههذه دراسة 

Tension between Theory and Practice     "فلوفية لببيعة ال  عادعمق   الا ياف الت
في   ااكمة ػ ة   الب   الفلوػمة المناػابنفرها لما ورد م  صفات ااك   ااكمة التببيقيةؤ ذملاا 

نمنتجرا السي د ي  ػ: ااةنؿ  ل   اما   الاطار العملي ذقه قهمه . لارسبنطاليوية التقليهفةاالتببيقػػػية 
م   م  الكثضنمنتج الأواكنف ذة المتناقلة    الأجياؿ   الخهمة العامةؤ ااكمة والايتفاظ بها: المعر 

م  النظرفات الاخرنيا ذقه ابرؽ  ااوبافني مرمة غض مأخنتة  المكننات التقليهفة لل كمةؤ لكنه قهـ رؤا 
يا النااح نمنتج ا  رؤفة القادةا امكانية  ناا وجرة النظرا البةضة الشخةية وما    الاشخاصؤ والتميالأ
. وقه التامه الهراسة Wisdom Visionما د اة  رؤفة ااكمة   سلط المنا و لاههاؼ طنفلة الأمه. ل

-Computer   طرفق برليت النص المه   بدوا هة الكنمبينار   نلجهة م  مبادئ ااكمة الص بدجمن 

assisted text analysisسة. ؤ وكت تلك م  المتغضات الص ابرقه اليرا الهرا 
 & Wisdom, Knowledge Management" دراسة  عنناف Lloyd(2005) كما  جرني 

Leadership: Linking the Past, Present and Future Collective Wisdom, 

Initiative Shared Document". ههذه     ياف صلة المنظنمات الادارفة  تنمية ااكمة المؤسويةؤ 
را انمية الا هاعؤ وتلك  بر ابنفر طرفقبرا ق لتنمية ااكمة المؤسوية وم  اف هنالك  عض الذلقه اظررت 

منظنمة  دارفة منفت ة. ووجره الانتقادات    المنظمات الص اعمه    اركيا جرندها  ل  انمية قهراتها 
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تقرار البيئة التقنية و هماؿ انمية ااكمة المؤسوية لأذرادها ومنظنماتهاؤ مع اف القهرات التقنية اقترف  اس
لقه نفست الهراسة م  قبت استاتٍ  رفباني له مواهمااه الناسعة   ميهاف ااكمةؤ لكنرا اشتمله  و باتها.

بشانية قه اممنه مو اُ سرفعاا شمت  ل  موح الكتب الص صهرت    رفبانيا والنلافات المت هة وغضهاؤ و 
 كتب ذقط قه اهتمه بدنانع ااكمة  شكت كاؼٍ.   ة لاكتا اا  ارزا ينؿ ادارة المعرذةؤ لتكتشف اف    شر

 Wisdom: The Highest Aim of Life"  عنناف Johnson(2006) و وا ه دراسة 

and Higher Education " .اتبلب القياـ بدجمن ة م   الاجتما يةػ   ناا ااكمة الثقاذية ملية   ف
 ياف كيفية ابا التركيا  ل  ااكمةؤ ومهني  ؤ والص اتمم مناقشة المنان ات الجنهرفةالخبناتؤ وهي: 
ذالبراما الص هي  ادةا ما اب     المشكلات  التركيا  ل  االنؿ الاجتما ية:و  السهاب   تلك.

 الاجتما ية الراهنة يجب اف اافه م  اركياها  ل  االنؿ المحتملةؤ و ل  الخبنات اللايقة الص اوت ق
ت الانوانية المشكلا المناد التعليمية المقهمةا وتلك لتوليط المنا  ل ا ادة هيكلة لأمن ة و  ابزاتها.

 برهفه مشكلة اجتما ية مؤ رة لمناقشترا وانصيف اها ياتها  ل  المجتمع.واالنؿ المحتملة. و 
 

 منهجية الدراسة 
المنرا النصفي الت ليلي المراكا  ل  الهراسة   اغراض استكماؿ هسة الهراسة استخهـ البايث

. لإجا ة  لي اواؤلاتهالالميهانية لل ةنؿ  ل  البيانات م  مةادرها الر يوية واختبار ص ة الفرايات 
م   جت . و م  خلاؿ الا تماد  ل  استبانة تم اةميمرا وذقا للخبنات العلمية المتعارؼ  ليراوتلك 

 اجراا اختبار مهني   اـ البايثالبرهنة  ل   ف الاستبانة اقي، العنامت المراد قياسراؤ والتثبه م  صهقراؤ ق
وهن . Cronbach Alpha الااواؽ الهاخلي لفقرات المقياسؤ يي  تم اقيي  بساسك المقياس بحواب

فاود  تقهفر جيه  Alpha فشض    قنة الاراباط والتماسك    ذقرات المقياسؤ  ااذة لسلك ذإف معامت
 ل  درجات  Cronbach Alpha ةؤ طبقه معادلةللثبات. وللت قق م   بات  داة الهراسة بهسة البرفق

لك  م   Alpha  ذراد  ينة الثبات. و ل  الرغ  م   هـ وجند قنا ه قياسية بخةنص القي  المناسبة
 معقنلا   الب نث المتعلقة  اادارة والعلنـ اانوانية( Alpha ≥ 0.60) النايية التببيقية فعه

(Sekaran, 2003 .)وهي نوبة مقبنلة للقياـ  عملية  (%90.2) ة القياسوكانه نتيجة  بات  دا
 الت ليت لت قيق  ههاؼ الهراسة. 

 
 الدراسةومحددات حدود 
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البتراا )  الجامعات الخاصة بدهفنة  مافؤ وهيوالمتمثلة  المكانية ااهوداكننه يهود الهراسة ااالية م  
 ما  (.ماف العر ية للهراسات العلياا و ماف الاهليةوالافتننةا وااسرااا والشرؽ الأوسطا والعلنـ التببيقيةا و 

 القيادات العاملة  الجامعات الخاصة بدهفنة  ماف م  المناقع النظيفية  ذتمثله  الهراسة لهسةااهود البشرفة 
وما فرابط  (.رؤساا الجامعاتؤ ورؤوساا لأال، الأمنااؤ و  ماا لأل، الامنااؤ ونناب الر ي،ؤ والعمهاا)

 Bierly,et..al)   تمه البايث    برهفه   عاد ااكمة اادارفة  ل  ما  وردة كت م  العلمية ذقه  ااهود

.  ما ما فتعلق بدتغضات ذا لية القرارات (ااستشراؼاوالشمنليةا والتكامتا والت ك ) وهي (2000,
ا والاستراايجية الكفاااتواستقباب الايتفاظ ا الالتااـ بدعافض اماف الجندة) الاستراايجية والمتممنة

بدجمن ة م  هسة الهراسة وقه  راببه . (Allen & Coates, 2009) ذقه تم اا تماد  ل  (التناذوية
ستفادة م  نتا ا الهراسة ام  يهود لأتمعرا ومتغضاتها لاالمحهدات والقيند الص انعك،   برهفه ا

كاذة لأتمع الهراسة يي  انه فةعب التناصت مع  الةعن ة   انزفع ااستبانة م  يي  النصنؿ     ومنرا:
كاذه الجامعات لاختلاؼ مناقعرا وصعن ة النصنؿ لأذراد  ينة الهراسة يي  فت  انزع الاستبانات ذيما    

دقة نتا ا هسة الهراسة مرهننة بدهني اعاوف  ذراد و ف  .البايث   ذراد  ينة الهراسة و عه تلك ا ادتها ا 
 الجامعات الخاصة بدهفنة  ماف. ينة الهراسة   

 
 مجتمع الدراسة وعينتها 

الهراسة م  الجامعات الخاصة   الأردف.  ما  ينة الهراسة ذري م  الجامعات الخاصة  لأتمع اكنف
ا الافتننةا ااسرااا الشرؽ الاوسطا العلنـ البتراوالبالغ  هدها سبعة جامعات وهي )   مهفنة  ماف

ؤ وبهسا اكننه ويهة المعافنة والت ليت م  القيادات ية للهراسات العلياا  ماف الاهلية(التببيقيةا  ماف العر 
الجامعية العاملة   الك الجامعات مدثلة  ػ )رؤساا الجامعاتؤ رؤوساا لأال، الأمنااؤ   ماا لأال، الامنااؤ 

( 10)  ستبعه منراؤ (169)  سترد منرا (191)والبالغ  عهه    هسة الجامعات  نناب الر ي،ؤ والعمهاا(
استبانة لعهـ صلاييترا لعملية الت ليت اايةا يؤ وبهسا فةبح  هد الاستبانات الةااة للت ليت 

 .استبانة منز ة    ذئات  ذراد  ينة الهراسة( 159) اايةا ي ما لأمله
 متغضات الهراسة و نمنتجرا

 العلاقات    الأشخاصمدارسة السكاا والخبرة    ما هن خاص  : wisdom الحكمة
Interpersonal و   الشخص تااه والعامة Extrapersonal  ل  المهني البنفت والقةض لت قيق 

 (.Dunn, 2005: 1) المنازنة    اعهفت البيئة الوا هة م  اجت اشكيلراؤ و   اختيار  يئة جهفهة
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وااستشراؼ لفكرفة ااهسية الاستثمار الامثت للقهرات ا :managerial wisdom الحكمة الإدارية
   ناا التةنرات الشمنلية الناقعية    ااقا ق والايهاث الراهنةؤ  بر انليف المنارد المعرذية والمعلنمااية 
المتاية للمنظمة   النصنؿ ا  الاذعاؿ والقرارات الاستراايجية الرشيهةؤ  استعماؿ  مليات التكامت 

  الهراسة ااالية سيت  قياس ااكمة اادارفة  اا تماد  ل  و  (.Bierly,et..al ,2000) والت ك 
 المتغضات التالية:

درجة برليت الظروؼ ااالية وبررفكرا  بر الام  ودرجة برليت يالة  و : Revealing  الاستشراف
قبلية يالات الموتقبت المرغنب ذيما فتعلق  الظروؼ الص بره الويبرةؤ والقهرة  ل  برليت الانشبة الموت

 (.Amsteus, 2008) للنصنؿ للموتقبت المرغنب
 سلك  دراسة الأمنر  شكت شمنلي معتمهاا  : مهخت للب   فعمت  ل Comprehensive الشمولية

 (.Wikipedia, 2007: 1) ل  الانظمة المعقهة 
منرا  والوياسةؤ التقليهفة  ملية دما موتنفات مختلفة م  الخبرات اانوانية: Integration التكامل

 (.Datta, 2001) والمعاصرة للتفكض ااداري
 (.Macdonald, 2006) القبنؿ المهروسؤ او القبنؿ غض الناج     ردة الفعت: Control التحكم

هي القرارات : Effectiveness of Strategic Decisions فاعلية القرارات الاستراتيجية
والص اقند    مذاح المنظمة وبرقيق  ذة  جااا المنظمةالص اتةف  التعامت مع الموتقبت  عيه المهني  كا

 ,Wheelen & Hunger)  ههاذرا واكنف قا لة للتنفيس وموتقلة ودرجة المشاركة    بزاتها  الية

 القرارات الاستراايجية  اا تماد  ل  المتغضات التالية:ذا لية و  الهراسة ااالية سيت  قياس . (2008:20
الك العملية الخاصة  الت قق م   ف المعافض الأكاديدية : Quality Assurance ضمان الجودة

المتناذقة مع رسالة المؤسوة التعليمية قه تم برهفهها واعرففرا وبرقيقرا  ل  الن ن السي فتناذق مع المعافض 
علمي والمشاركة المناظرة لها سناا  ل  الموتنني القنمي  و العالميؤ واف موتنني جندة ذرص التعل  والب   ال

المجتمعية وانمية البيئة اعتبر ملا مة.  و افنؽ انقعات كاذة  نناع الموتفيهف  النرا ي  م  الخهمات الص 
 (.2008ؤ البا يؤ وآخروف) اقهمرا المؤسوة التعليمية

: النشاط السي فنبني  ل   يجاد  هد م  المتقهم  المؤهل  ليت  الاختيار recruitment الاستقطاب
 .(186: 2006 ؤالبا يؤ وآخروف) م   ينر  الاذمت لشغت وظيفة معينة
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اركيبة م  المعارؼ والمرارات والخبرة والولنكيات الص بسارس    طار محهد. : competence الكفاءات
 ل  المؤسوة  ؤ وبدا فنعك،  يجا اا يهانيؤ والسي فعبي لها صفة القبنؿملايظترا م  خلاؿ العمت الم وات 

 (.Banerjee, 2003: 251) اقنيدرا و قبنلها و ابنفرهام  يي  
: درجة خبط طنفلة الأجت وشاملة اتعلق Competitive Strategy الاستراتيجية التنافسية

دارة العليا  ل  برقيق الأههاؼؤ وهي الص تهت  بخلق  ت قيق التناذق واانوجاـ    البيئة التناذوية وقهرة اا
و دامة المياة التناذوية للمؤسوة ام   طار وقباع الأ ماؿ السي اعمت ذيه م  خلاؿ التركيا  ل  خهمات 

 (.18ػ  17: 2000ؤ ااويا) معينة ومنفعة لفئات المتعامل 
 
رفف متغضات الهراسة ااالية والص مع ما ابرؽ  ليه البايثنف والكتاب ينؿ اع  تفق البايثوف

 .ا تمهوها   الهراسة
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 (1) الشكل
  نمنتج الهراسة
 البايث المةهر: م    هاد 

 

 
 المعالجة الإحصائية 

 Statistical Packageػ  SPSS بسه ااستفادة م  الرزمة اايةا ية للعلنـ الاجتما ية  

For Social Sciences  بصعه وتم استخهاـ العهفه م  الأساليب اايةا ية ػ   برليت البيانات الص
للتأكه م   Cronbach Alphaالنصفية كالتكراراتؤ والنوب المئنفةؤ  ااااذة    استخهاـ معامت 

للتعرؼ  ل  مقهار العلاقة    متغضات  Pearsonدرجة  بات المقياس الموتخهـؤ ومعامت اراباط  ضسنف 
 البويط والمتعهد.مرهار برليت الاالهراسة الموتقلة. و 

 
 وصف المتغيرات الديمغرافية لأفراد عينة الدراسة

ؤ  هد سننات الخبرة العمر ؤ الجن، ؤ) فب  المتغضات الهيدغراذية لأذراد  ينة الهراسة( 1) الجهوؿ
 49 سنة    40 ه  م  السف  اتراوح   ماره      قت م  %26 يي  فتمح  ف(ؤ والموم  النظيفي

ه  م  السكنر  %92 واظررت النتا ا  ف ذأكثر. سنة 50 ه  مد  اراويه   ماره  م  %74 فو  .سنة
 السف  اقت سننات الخبرة لهفر    م  المب ن   ه  م  % 18 ه  م  ااناث. واب   ف %8 نوبته وما
وح اترا  ه  مد %42 و فؤ سننات 10 ػ 6  اتراوح  هد سننات خبرته  م   ه  مد% 23و ف سننات.  5

. سنة 16 اافه خبرته      ه  مد %17 و وا ه النتا ا  ف. سنة 15ػ   11   هد سننات خبرته  م 
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ه  م   %6 ه  م  رؤساا الجامعاتؤ و ف %4  الموم  النظيفي ذقه  ظررت النتا ا اففتعلق  و خضااؤ ما
لمب ن   ه  م  م  ا %50  فماا ه  م  رؤساا لأال، الامنااؤ و ف %4 الجامعاتؤ و ف نناب رؤساا
 ه  م   مهاا الكليات   الجامعات محت الهراسة. %37الامنااؤ واف    ماا لأال،

 فناح انزفع  ذراد  ينة الهراسة يوب المتغضات الهيدغراذية (1) الجهوؿ
 (%النوبة المئنفة ) التكرار الفئة المتغض الرق 

1 
 العمر 

 5 8 سنة 40 قت م  

 8 12    سنة 44 –40 م 

 13 22 سنة 49 –45 م 

 74 117   سنة ذأكثر 50

 %111 151 المجموع

2 
 الجن،

 92 146 تكنر

 8 13  نث 

 %111 151 المجموع

3 
  هد سننات الخبرة

 18 28 سننات ذأقت 5

 23 37 سننات 10 ػ 6 م 

 42 67 سنة 15ػ   11 م 

 17 27 سنة 16 كثر م  

 %111 151 المجموع

4 
 لموم  النظيفيا

 4 6 ر ي، جامعة

 6 9 نا ب ر ي، الجامعة

 4 6 ر ي، لأل،  مناا

 49 79  من لأل،  مناا

 37 59  ميه

 %111 151 المجموع
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 إختبار فرضيات الدراسة
اركػات مرمػة   الفر يػةؤ ييػو  الر يوػية   هسا الجانػب  لػ  اختبػار ذراػيات الهراسػة   مت البايث

معامػػت ارابػػاط  ضسػػنف مػػ  خػػلاؿ اسػػتخهاـ الهراسػػة  لػػ  اختبػػار مػػهني قبػػنؿ  و رذػػض ذراػػيات هػػسة الفقػػرة 
Pearson د.البويط والمتعهبرليت الامرهار و ؤ 
 

لا انجػػػػػه  لاقػػػػػػة  رابػػػػػػاط تات دلالػػػػػػة  يةػػػػػا ية  ػػػػػػ    عػػػػػػاد ااكمػػػػػػة اادارفػػػػػػة : الفرضييييييية الرئيسيييييية الأولييييييى
  ) عػات الخاصػة بدهفنػة  مػاف  نػه موػتنني دلالػة الجام (ااستشػراؼا الشػمنليةا التكامػتا والػت ك )

.  ايتبػػار هػػسة الفراػػية تم اسػػتخهاـ معامػػت  رابػػاط  ضسػػنف للت قػػق مػػ  العلاقػػة  ػػ    عػػاد ااكمػػة (0.05
 اادارفة )ااستشراؼ ا الشمنلية ا التكامت ا والت ك (  الجامعات الخاصة بدهفنة  مافؤ وكما فلي:

راباط    متغضات الهراسػة الموػتقلةؤ ييػ  فتمػح وجػند سػتة  لاقػة معاملات الا (2) فب  الجهوؿ
اراباطيػػػػة دالػػػػة معننفػػػػاا افاواػػػػه   شػػػػهة اراباطرػػػػا. ذقػػػػه ابػػػػ   ف   لػػػػ  القػػػػي  الاراباطيػػػػة كانػػػػه  ػػػػ  متغػػػػضي 

ذأقػػتؤ  (  0.01) وهػػي دالػػة  نػػه موػػتنني ايتمػػالي (0.590**) الاستشػػراؼ والشػػمنلية  قيمػػة  لغػػه
وهػي دالػة  نػه  (**0.347) القي  الاراباطية  ػ  متغػضي الاستشػراؼ والتكامػت  قيمػة  لغػهذيما كانه  قت 
ذأقػت. و بصػالااؤ و الاسػتناد    النتػا ا المعرواػة فظرػر  ف المتغػضات المب ن ػة (   0.01) موتنني ايتمالي

يجػة زفػادة  و نقةػاف  لػ  اترا ط  علاقات معننفة مدا فؤشر  ف الافػادة  و النقةػاف    يػههما سينوػ ب  النت
 فناح مةفنذة الاراباط    متغضات الهراسة ااالية. (2) المتغضات الأخرني. والجهوؿ
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   (2)جهوؿ 

ااستشراؼ ا الشمنلية ا التكامت ا )مةفنذة اراباط  ضسنف    العلاقة      عاد ااكمة اادارفة 
  الجامعات الخاصة بدهفنة  ماف (والت ك 

 الت ك  التكامت الشمنلية ااستشراؼ اتالمتغض 

 1.00 ااستشراؼ

   

   

   

 الشمنلية
**0.590 

1.00 

  

Sig=0.000   

N= 159   

 التكامت
0.347** 0.464** 

1.00 

 

Sig=0.000 Sig=0.000  

N= 159 N= 159  

 الت ك 
0.362** 0.463** 0.519** 

1.00 Sig=0.000 Sig=0.000 Sig=0.000 

N= 159 N= 159 N= 159 

**Significant at P  0.01 
* Significant at P  0.05  

 
ؤ و ليػػه اػػرذض الفراػػية العهميػػة واقبػػت الفراػػية الأو وهػػسا فؤكػػه  ػػهـ صػػ ة قبػػنؿ الفراػػية الر يوػػة 

ستشػػػػراؼا )اا لاقػػػػة تات دلالػػػػة  يةػػػػا ية  ػػػػ    عػػػػاد ااكمػػػػة اادارفػػػػة  وجػػػػندالبهفلػػػػةؤ والػػػػص اػػػػنص  لػػػػ : 
 (0.05)  نه موتنني دلالة الجامعات الخاصة بدهفنة  ماف  الشمنليةا التكامتا والت ك (

لا فنجه   ر تي دلالة  يةا ية لل كمة اادارفة )ااستشراؼا والشمنليةا  الفراية الر يوة الثانية:
بدهفنة  ماف  نه موتنني والتكامتا والت ك (  ل  ذا لية القرارات الاستراايجية  قباع الجامعات الخاصة 

. اختبار هسة الفراية تم استخهاـ برليت اامرهار المتعهد للت قق م    ر ااكمة (  0.05)دلالة 
اادارفة )ااستشراؼ ا والشمنلية ا والتكامت ا والت ك (  ل  ذا لية القرارات الاستراايجية  قباع 

 .(3) ؿالجامعات الخاصة بدهفنة  مافؤ وكما هن مناح  الجهو 
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 (3) جهوؿ 
ااكمة اادارفة  ل  ذا لية القرارات الاستراايجية  قباع الجامعات نتا ا اختبار برليت الامرهار المتعهد لتأ ض 

 الخاصة بدهفنة  ماف 

 (R) المتغض التا ع
 الاراباط

(R2)  
معامت 
 الت هفه 

F 

 المحون ة

DF 

 درجات اارفة

Sig* 
موتنني 
 الهلالة

β  
 معامت الامرهار

T 
 المحون ة

Sig* 
موتنني 
 الهلالة

ذا لية القرارات 
 14.190 0.269 0.519 الاستراايجية

   
 4 المجاميع

0.000 

 0.000 3.680 0.365 ااستشراؼ

 0.520 0.644 0.064 الشمنلية 154 البناقي

 158 المجمنع
 0.209 1.263 0.113 التكامت
 0.037 2.103 0.182 الت ك 

 (  0.05) ف التأ ض تي دلالة  يةا ية  نه موتننيفكن *
  

لا فنجه   ر تي دلالة  يةا ية لل كمة اادارفة )ااستشراؼا والشمنليةا  :الفرضية الرئيسة ال انية
والتكامتا والت ك (  ل  ذا لية القرارات الاستراايجية  قباع الجامعات الخاصة بدهفنة  ماف  نه موتنني 

اختبار هسة الفراية تم استخهاـ برليت اامرهار المتعهد للت قق م    ر ااكمة  .(  0.05)دلالة 
اادارفة )ااستشراؼ ا والشمنلية ا والتكامت ا والت ك (  ل  ذا لية القرارات الاستراايجية  قباع 

 .(3) الجامعات الخاصة بدهفنة  مافؤ وكما هن مناح  الجهوؿ
 
 

دارفػػػة )ااستشػػراؼ ا والشػػػمنلية ا والتكامػػػت ا والػػػت ك (  لػػػ  ااكمػػػة اا  ػػػر ( 3)فناػػح الجػػػهوؿ 
 ت  ظرػػرت نتػػا ا الت ليػػت اايةػػا ي  ؤذا ليػػة القػػرارات الاسػػتراايجية  قبػػاع الجامعػػات الخاصػػة بدهفنػػة  مػػاف

لل كمػػػة اادارفػػػة )ااستشػػػراؼ ا والشػػػمنلية ا والتكامػػػت ا والػػػت ك (  لػػػ   يةػػػا ية دلالػػػة وجػػػند اػػػأ ض تي 
R (0.519 )ؤ  ت  لػػغ معامػػت الارابػػاط  ارات الاسػػتراايجية  قبػػاع الجامعػػات الخاصػػة بدهفنػػة  مػػافذا ليػػة القػػر 

( مػ  0.269(ؤ  ي  ف مػا قيمتػه )0.269ذقػه  لػغ ) 2R.  مػا معامػت الت هفػه (  0.05) نه موتنني 
ا  ػػ  التغػػض   نػػااذا ليػػة القػػرارات الاسػػتراايجية  قبػػاع الجامعػػات الخاصػػة بدهفنػػة  مػػاف التغػػضات   موػػتنني 
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 ؤللإستشػػػػراؼβ (0.365 )ؤ كمػػػػا  لغػػػػه قيمػػػػة درجػػػػة التػػػػأ ض  ااكمػػػػة اادارفػػػػة  أ عادهػػػػاموػػػػتنني ااهتمػػػػاـ 
. وهػػػػسا فعػػػا  ف الافػػػػادة  هرجػػػة وايػػػػهة   للػػػت ك ( 0.182)ؤ للتكامػػػػت( 0.113)ؤ للشػػػمنلية ( 0.064)

ذا ليػػة القػػرارات الاسػػتراايجية  قبػػاع ني فػػؤدي    زفػػادة   موػػتن  ااكمػػة اادارفػػة  أ عادهػػا موػػتنني ااهتمػػاـ 
ؤ ( للتكامػػت0.113)ؤ ( للشػػمنلية 0.064) ؤ( للإستشػػراؼ0.365)  قيمػػةالجامعػػات الخاصػػة بدهفنػػة  مػػاف 

وهػػػي دالػػػة  نػػػه ( 14.190) المحوػػػن ة والػػػص  لغػػػه F  . وفؤكػػػه معننفػػػة هػػػسا التػػػأ ض قيمػػػة( للػػػت ك 0.182)
و ليػه اػرذض الفراػية العهميػة ؤ الثانيػةؿ الفراػية الر يوػة . وهسا فؤكه  ػهـ صػ ة قبػن (  0.05)موتنني 

تي دلالػػػػػة  يةػػػػػا ية لل كمػػػػػة اادارفػػػػػة   ػػػػػر  وجػػػػػندؤ واقبػػػػػت الفراػػػػػية البهفلػػػػػة الػػػػػص اػػػػػنص  لػػػػػ : (الةػػػػػفرفة)
ذا ليػػة القػػرارات الاسػتراايجية  قبػػاع الجامعػػات الخاصػػة  لػػ  ( ااستشػراؼا والشػػمنليةا والتكامػػتا والػت ك )

 (0.05) موتنني دلالةبدهفنة  ماف  نه 

 قبػاع كػت مكػنف مػ  مكننػات ذا ليػة القػرارات الاسػتراايجية  لػ   ااكمة اادارفة وللت قق م    ر 
 ؤ وكما فلي:المتعهدتم استخهاـ برليت اامرهار ؤ الجامعات الخاصة بدهفنة  ماف

HO2-1:  والتكامتا والت ك ( لا فنجه   ر تي دلالة  يةا ية لل كمة اادارفة )ااستشراؼا والشمنليةا
. (  0.05) ل  الالتااـ بدعافض اماف الجندة  قباع الجامعات الخاصة بدهفنة  ماف  نه موتنني دلالة 

اختبار هسة الفراية تم استخهاـ برليت اامرهار المتعهد للت قق م    ر ااكمة اادارفة )ااستشراؼا 
افض اماف الجندة  قباع الجامعات الخاصة بدهفنة  مافؤ والشمنليةا والتكامتا والت ك (  ل  الالتااـ بدع

 .(4) وكما هن مناح  الجهوؿ
  ػػػر ااكمػػػة اادارفػػػة )ااستشػػػراؼ ا والشػػػمنلية ا والتكامػػػت ا والػػػت ك (  لػػػ  الالتػػػااـ ( 4)فناػػػح الجػػػهوؿ 

ا ي وجػند اػأ ض بدعافض اماف الجندة  قباع الجامعات الخاصة بدهفنة  ماف.  ت  ظررت نتا ا الت ليػت اايةػ
 يةػا ية لل كمػة اادارفػة )ااستشػراؼ ا والشػمنلية ا والتكامػت ا والػت ك (  لػ  الالتػااـ بدعػافض دلالة تي 

(  نػػه موػػتنني 0.514) Rاػػماف الجػػندة  قبػػاع الجامعػػات الخاصػػة بدهفنػػة  مػػافؤ  ت  لػػغ معامػػت الارابػػاط  
(  0.05) 2.  مػا معامػت الت هفػهR ( ؤ  ي0.264ذقػه  لػغ) ( مػ  التغػضات   0.264 ف مػا قيمتػه )

موػػػتنني الالتػػػااـ بدعػػػافض اػػػماف الجػػػندة  قبػػػاع الجامعػػػات الخاصػػػة بدهفنػػػة  مػػػاف نػػػااا  ػػػ  التغػػػض   موػػػتنني 
( 0.147( للإستشػػػراؼؤ )0.258) βااهتمػػػاـ  ااكمػػػة اادارفػػػة  أ عادهػػػاؤ كمػػػا  لغػػػه قيمػػػة درجػػػة التػػػأ ض 

للػػػػت ك .  وهػػػػسا فعػػػػا  ف الافػػػػادة  هرجػػػػة وايػػػػهة   موػػػػتنني  (0.121)ؤ ( للتكامػػػػت0.154)ؤ للشػػػػمنلية 
ااهتماـ  ااكمة اادارفة  أ عادها فؤدي    زفادة   موتنني الالتػااـ بدعػافض اػماف الجػندة  قبػاع الجامعػات 

( 0.121)ؤ ( للتكامػت0.154)ؤ ( للشػمنلية 0.147) ؤ( للإستشػراؼ0.258) الخاصة بدهفنة  ماف  قيمػة
  )وهي دالة  نه موتنني ( 13.840) المحون ة والص  لغه F  معننفة هسا التأ ض قيمة للت ك . وفؤكه
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ؤ (الةػػػفرفة). وهػػػسا فؤكػػػه  ػػػهـ صػػػ ة قبػػػنؿ الفراػػػية الفر يػػػة الاو ؤ و ليػػػه اػػػرذض الفراػػػية العهميػػػة (0.05
تشػػػراؼ ا ااس)تي دلالػػػة  يةػػػا ية لل كمػػػة اادارفػػػة   ػػػر  وجػػػندواقبػػػت الفراػػػية البهفلػػػة الػػػص اػػػنص  لػػػ : 

 الالتػااـ بدعػافض اػماف الجػندة  قبػاع الجامعػات الخاصػة بدهفنػة  مػػاف لػ  ( والشػمنلية ا والتكامػت ا والػت ك 
 (.0.05)  نه موتنني دلالة

 

 (4) جهوؿ 
نتا ا اختبار برليت الامرهار المتعهد لتأ ض ااكمة اادارفة  ل  الالتااـ بدعافض اماف الجندة  قباع الجامعات 

 بدهفنة  ماف الخاصة 

المتغض 
 التا ع

(R) 
 الاراباط

(R2)  
معامت 
الت ه
 فه 

F 

 المحون ة

DF 

 درجات اارفة

Sig* 
موتنني 
 الهلالة

β  
 معامت الامرهار

T 

المحون 
  ة

Sig* 
موتنني 
 الهلالة

الالتاا
ـ 

بدعافض 
اما
ف 

 الجندة 

0.51
4 

0.26
4 

13.84
0 

   
المجامي
 ع

4 

0.00
0 

ااستشرا
 ؼ

0.25
8 

2.75
2 

0.00
7 

15 البناقي
0.14 الشمنلية 4

7 
1.57

4 
0.11

7 

المجمن 
 ع

15
8 

0.15 التكامت
4 

1.82
2 

0.07
0 

0.12 الت ك 
1 

1.48
1 

0.14
1 

 (  0.05) فكنف التأ ض تي دلالة  يةا ية  نه موتنني*
  

HO2-2 :امتا والت ك ( لا فنجه   ر تي دلالة  يةا ية لل كمة اادارفة )ااستشراؼا والشمنليةا والتك
  ) قباع الجامعات الخاصة بدهفنة  ماف  نه موتنني دلالة الايتفاظ واستقباب الكفااات  ل  

. اختبار هسة الفراية تم استخهاـ برليت اامرهار المتعهد للت قق م    ر ااكمة اادارفة (0.05
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 قباع الجامعات لكفااات الايتفاظ واستقباب ا)ااستشراؼا والشمنليةا والتكامتا والت ك (  ل  
 .(5) الخاصة بدهفنة  مافؤ وكما هن مناح  الجهوؿ
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 (5) جهوؿ 

 قباع الايتفاظ واستقباب الكفااات نتا ا اختبار برليت الامرهار المتعهد لتأ ض ااكمة اادارفة  ل  
 الجامعات الخاصة بدهفنة  ماف 

المتغض 
 التا ع

(R) 
الارابا
 ط

(R2)  
معامت 
الت ه
 فه 

F 

 المحون ة

DF 

درجات 
 اارفة

Sig* 
موتنني 
 الهلالة

β  
 معامت الامرهار

T 

المحون 
  ة

Sig* 
موتنني 
 الهلالة

الايتفاظ 
واستقبا
ب 

 الكفااات

0.52
0 

0.27
0 

14.24
6 

   
المجام
 فع

4 

0.00
0 

ااستشرا
 ؼ

0.56
6 

4.29
9 

0.00
0 

البناق
 ي

15
0.03 الشمنلية 4

3 
0.25

4 
0.80

0 

المجمن 
 ع

15
8 

0.01 امتالتك
6 

0.13
5 

0.89
3 

0.30 الت ك 
6 

2.66
7 

0.00
8 

 (  0.05) فكنف التأ ض تي دلالة  يةا ية  نه موتنني*
  
 

الايتفػػاظ   ػػر ااكمػػة اادارفػػة )ااستشػػراؼ ا والشػػمنلية ا والتكامػػت ا والػػت ك (  لػػ  ( 5)فناػػح الجػػهوؿ 
.  ت  ظرػػرت نتػػا ا الت ليػػت اايةػػا ي وجػػند  قبػػاع الجامعػػات الخاصػػة بدهفنػػة  مػػافواسػػتقباب الكفػػااات 

الايتفػاظ  يةا ية لل كمة اادارفة )ااستشراؼ ا والشمنلية ا والتكامػت ا والػت ك (  لػ  دلالة اأ ض تي 
(  نػػه 0.520) R قبػػاع الجامعػػات الخاصػػة بدهفنػػة  مػػافؤ  ت  لػػغ معامػػت الارابػػاط  واسػػتقباب الكفػػااات 

( مػػ  0.270(ؤ  ي  ف مػػا قيمتػػه )0.270ذقػػه  لػػغ ) 2Rت هفػػه .  مػػا معامػػت ال(  0.05)موػػتنني 
 قبػاع الجامعػػات الخاصػة بدهفنػة  مػػاف نػااا  ػ  التغػػض الايتفػاظ واسػػتقباب الكفػااات التغػضات   موػتنني 

( للإستشػػػراؼؤ 0.566) β  موػػتنني ااهتمػػاـ  ااكمػػة اادارفػػػة  أ عادهػػاؤ كمػػا  لغػػه قيمػػػة درجػػة التػػأ ض 
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( للػػػت ك .  وهػػػسا فعػػػا  ف الافػػػادة  هرجػػػة وايػػػهة   0.306)ؤ ( للتكامػػػت0.016)ؤ ( للشػػػمنلية 0.033)
الايتفػػػاظ واسػػػتقباب الكفػػػااات موػػػتنني ااهتمػػػاـ  ااكمػػػة اادارفػػػة  أ عادهػػػا فػػػؤدي    زفػػػادة   موػػػتنني 

( 0.016)ؤ ( للشػػػػمنلية 0.033) ؤ( للإستشػػػراؼ0.566)  قبػػػاع الجامعػػػػات الخاصػػػة بدهفنػػػػة  مػػػاف  قيمػػػػة
وهي دالػة ( 14.246) المحون ة والص  لغه F  . وفؤكه معننفة هسا التأ ض قيمة( للت ك 0.306)ؤ تللتكام

و ليػػه اػػرذض الفراػػية ؤ الثانيػػة. وهػػسا فؤكػػه  ػػهـ صػػ ة قبػػنؿ الفراػػية الفر يػػة (  0.05) نػػه موػػتنني 
 ية لل كمػػة اادارفػػة تي دلالػػة  يةػػا  ػػر  وجػػندؤ واقبػػت الفراػػية البهفلػػة الػػص اػػنص  لػػ : (الةػػفرفة)العهميػػة 

الايتفػػاظ واسػػتقباب الكفػػااات  قبػػاع الجامعػػات  لػػ  ( ااستشػػراؼ ا والشػػمنلية ا والتكامػػت ا والػػت ك )
 (.0.05)  نه موتنني دلالة الخاصة بدهفنة  ماف

HO2-3 : ) لا فنجه   ر تي دلالة  يةا ية لل كمة اادارفة )ااستشراؼا والشمنليةا والتكامتا والت ك
. (  0.05) قباع الجامعات الخاصة بدهفنة  ماف  نه موتنني دلالة تراايجية التناذوية الاس ل  

اختبار هسة الفراية تم استخهاـ برليت اامرهار المتعهد للت قق م    ر ااكمة اادارفة )ااستشراؼا 
بدهفنة  مافؤ وكما هن والشمنليةا والتكامتا والت ك (  ل  الاستراايجية التناذوية  قباع الجامعات الخاصة 

 .(6) مناح  الجهوؿ

  ػػػر ااكمػػػة اادارفػػػة )ااستشػػراؼ ا والشػػػمنلية ا والتكامػػػت ا والػػػت ك (  لػػػ  ( 6)فناػػح الجػػػهوؿ 
الاسػػتراايجية التناذوػػية  قبػػاع الجامعػػات الخاصػػة بدهفنػػة  مػػاف.  ت  ظرػػرت نتػػا ا الت ليػػت اايةػػا ي وجػػند 

ة )ااستشػػػػػػراؼ ا والشػػػػػػمنلية ا والتكامػػػػػػت ا والػػػػػػت ك (  لػػػػػػ   يةػػػػػػا ية لل كمػػػػػػة اادارفػػػػػػدلالػػػػػػة اػػػػػػأ ض تي 
(  نػػػه 0.381) Rالاسػػتراايجية التناذوػػية  قبػػػاع الجامعػػات الخاصػػػة بدهفنػػة  مػػػافؤ  ت  لػػغ معامػػػت الارابػػاط  

( مػػ  0.145(ؤ  ي  ف مػػا قيمتػػه )0.145ذقػػه  لػػغ ) 2R.  مػػا معامػػت الت هفػػه (  0.05)موػػتنني 
ية التناذوية  قبػاع الجامعػات الخاصػة بدهفنػة  مػاف نػااا  ػ  التغػض   موػتنني التغضات   موتنني الاستراايج

( 0.011) ؤ( للإستشػػػراؼ0.273) βااهتمػػػاـ  ااكمػػػة اادارفػػػة  أ عادهاؤكمػػػا  لغػػػه قيمػػػة درجػػػة التػػػأ ض 
( للػػػػت ك .  وهػػػػسا فعػػػػا  ف الافػػػػادة  هرجػػػػة وايػػػػهة   موػػػػتنني 0.119)ؤ ( للتكامػػػػت0.169)ؤ للشػػػػمنلية 
ـ  ااكمػػػػة اادارفػػػػة  أ عادهػػػػا فػػػػؤدي    زفػػػػادة   موػػػػتنني الاسػػػػتراايجية التناذوػػػػية  قبػػػػاع الجامعػػػػات ااهتمػػػػا

( 0.119)ؤ ( للتكامػت0.169)ؤ ( للشػمنلية 0.011) ؤ( للإستشػراؼ0.273) الخاصة بدهفنة  ماف  قيمػة
  ) نػه موػتنني وهػي دالػة ( 6.540) المحوػن ة والػص  لغػه F  للت ك . وفؤكه معننفة هسا التأ ض قيمػة

ؤ واقبػت (الةػفرفة). وهسا فؤكه  هـ ص ة قبنؿ الفراية الفر ية الثالثةؤ و ليه ارذض الفراية العهمية (0.05
ااستشػراؼ ا والشػمنلية ا )تي دلالػة  يةػا ية لل كمػة اادارفػة   ػر  الفراية البهفلة الص اػنص  لػ : وجػند
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  قبػاع الجامعػات الخاصػة بدهفنػة  مػاف  نػه موػتنني دلالػةة  لػ  الاسػتراايجية التناذوػي( والتكامت ا والػت ك 
(0.05). 
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 (6) جهوؿ 
نتا ا اختبار برليت الامرهار المتعهد لتأ ض ااكمة اادارفة  ل  الاستراايجية التناذوية  قباع الجامعات 

 الخاصة بدهفنة  ماف

المتغض 
 التا ع

(R) 
الارابا
 ط

(R2)  
معامت 
الت ه
 فه 

F 

المحون 
  ة

DF 

رجات د
 اارفة

Sig* 
موتنني 
 الهلالة

β  
 معامت الامرهار

T 

المحون 
  ة

Sig* 
موتنني 
 الهلالة

الاستراايجي
 ة التناذوية

0.38
1 

0.14
5 

6.54
0 

   
المجام
 فع

4 

0.00
0 

ااستشرا
 ؼ

0.27
3 

2.37
4 

0.01
9 

البناق
 ي

15
0.01 الشمنلية 4

1 
0.09

6 
0.92

4 

المجمن 
 ع

15
8 

0.16 التكامت
9 

1.63
3 

0.10
4 

0.11 الت ك 
9 

1.19
1 

0.23
6 

 (  0.05) فكنف التأ ض تي دلالة  يةا ية  نه موتنني*
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 النتائج والتوصيات
 النتائج

 يدك  الخيص نتا ا الهراسة ااالية  ل  الن ن التالي:

دارفػػة تي دلالػػة  يةػػا ية لل كمػػة اا  ػػر   ينػػه نتػػا ا الت ليػػت اايةػػا ي لفراػػيات الهراسػػة وجػػند
ذا ليػػة القػػرارات الاسػتراايجية  قبػػاع الجامعػػات الخاصػػة  لػػ  ( ااستشػراؼا والشػػمنليةا والتكامػػتا والػت ك )

تي دلالػػػة  يةػػػا ية لل كمػػػة اادارفػػػػة   ػػػر  . ووجػػػند(  0.05) بدهفنػػػة  مػػػاف  نػػػه موػػػتنني دلالػػػة
الجػػػػندة  قبػػػػاع الجامعػػػػات  الالتػػػػااـ بدعػػػػافض اػػػػماف لػػػػ  ( ااستشػػػػراؼ ا والشػػػػمنلية ا والتكامػػػػت ا والػػػػت ك )

تي دلالػػة  يةػا ية لل كمػػة اادارفػػة   ػر  ووجػػند. (  0.05)  نػػه موػتنني دلالػػة الخاصػة بدهفنػػة  مػاف
الايتفػػاظ واسػػتقباب الكفػػااات  قبػػاع الجامعػػات  لػػ  ( ااستشػػراؼ ا والشػػمنلية ا والتكامػػت ا والػػت ك )

تي دلالػػة  يةػا ية لل كمػػة اادارفػػة   ػر  ووجػػند. (  0.05)  نػػه موػتنني دلالػػة الخاصػة بدهفنػػة  مػاف
 قبػػػاع الجامعػػػات الخاصػػػة  لػػػ  الاسػػػتراايجية التناذوػػػية ( ااستشػػػراؼ ا والشػػػمنلية ا والتكامػػػت ا والػػػت ك )

 .  (  0.05) بدهفنة  ماف  نه موتنني دلالة
 التنصيات 
عاد ادارة ااكمة   اف فتفكروا   مرا اة ا رؤساا الجامعات و  ماا لأل،  منا را   نصي البايثف 

. ومحاولة زفادة مدارسترا ة واااسمة   ا ماله  وقراراته القمافا الجنهرفة الص بزص المفارؽ الاساسية اارج
وبذويهها  ل  ارض الناقع ويدك   لنغ تلك    طرفق  راما التهرفب المتقهـ  ل  ادارة ااكمة واقامة 

  البلهاف المتقهمة الص بسلك خبرات المعرذية    طرفق الجنلات النرش الموماة  نرش مناقلة الخبرة وكسلك 
 ذرد ابزات القرارات الاستراايجية  نه ذا لية زفادة القهرة  ل   ااااذة     ااكمة اادارفة. رفة   لأاؿ 
رة  الية الص اتو  بدخاطالاستراايجية  القرارات ااكمة اادارفة م  خلاؿ  مااوجة  معبيات  ينة الهراسة 

وبرتاج ا   مق برليت وبذسفر معر  وفت ق تلك  بر انسيع المشاركة واقاس  المعرذة وااكمة وا راا الخبرات 
للجامعات وهسا سيور   هورة    ناا الجهارات الجنهرفة المتمياة والموتهامة  والمرارات   الاداا والمرمات

كتقنية سانهة الجامعات محت الهراسة  ،  قاذة التمك    سيأتكما فنصي البايث     .محت الهراسة المسكنرة
وايتناا الت هفات وفاتي تلك    طرفق ا ادة النظر   البنى الت تية ااكمة اادارفة لتبنفر مدارسات 

والهياكت التنظيمية والنظيفية وا ادة هنهسترا بدا يحقق المرونة والا هاع واستيعاب التغيضات   للجامعات 
الجامعات محت م  قبت   منرا استشراؼ الوينارفنهات الموتقبليةو  تماد  ناذوة والعنلمة المعرذية. ةر الم
 . نصفه ارورة لبناا سينارفنهات اقتةادفة موتقبلية اتمم  الكثض م  الرؤني الآذاقية الشاملةالهراسة 
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بزات القرارات اؼ خارجية    لأردنية الخاصة  عهـ اهخت  طر  ف اكنف هناؾ  ستقلالية للجامعات او خضااؤ 
 وخةنصاا الاستراايجية منرا.
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