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Abstract 

   This study aimed to identify the factors which affects the 

instability of job for the workers of the industrial companies in 

Jordan, the study was based on some hypotheses to be examine, 

the researcher prepared a questionnaires for the study and 

distributed it to the workers on the industrial companies, the 

study has resulted many facts  and the mort important in them is; 

there was a clear relationship between the instability in job and 

the low wages, the uncomfortable work hours , the no health 

insurance, the negative relationship between the management 

and the workers, and some  difficulties at work place, finally the 

study made some recommendations to solve the problems which 

found in the results of the study to help in the stability of the 

workers  in industrial companies.  

 الممخص
ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى العوامل المختمفة التي تؤثر عمى عممية عدم 
الاستقرار الوظيفي لدى العاممين في الشركات الصناعية الأردنية، وقد وضعت في 
الدراسة عدة فرضيات ذات علاقة بعوامل عدم الاستقرار الوظيفي وتم تصميم استبانو 

يذه الدراسة ووزعت في الشركات عمى عينة من العاممين في الشركات خاصة ل
الصناعية وتوصمت إلى نتائج وحقائق مختمفة كان أىميا، إن ىنالك ثمة علاقة 
واضحة عمى عدم الاستقرار الوظيفي لدى العاممين وتدني الأجور، وعدم تناسب 

ن عمى  الشركات ساعات العمل وعدم توفر التأمين الصحي عمى الإطلاق لمعاممي



وعدم إيجابية علاقات الإدارة مع الموظفين من حيث التعامل وصعوبات متعمقة 
بطبيعة العمل يواجييا العاممين وتوصمت الدراسة إلى مجموعة التوصيات لمعمل 
عمى حل المشكلات الدراسة من النتائج لممساعدة عمى زيادة الاستقرار الوظيفي في 

 الشركات.
 

 المقدمو :
منظمة الناجحة ىي تمك التي تنظر إلى العاممين فييا عمى أساس أنيم المبنات أن ال

التي يقوم عمييا التنظيم، وىم المكون الأساسي والرئيسي الذي يتطمب من إدارة 
الشركات والمؤسسات توجييا واستثمارىا بشكل تستطيع معو المؤسسة تحقيق 

ساسي في تكوين أي منظمة إدارية أىدافيا، ربما أن الفرد في التنظيم ىو العنصر الأ
وىو الأساس التي تسعى إلييا العممية الإدارية، من ىنا يتضح دور الإدارة في 
ضرورة فيم الاحتياجات والمتطمبات المعنوية والمادية لممساعدة عمى استقرارىم 
الوظيفي، فالفرد يعمل داخل المنظمة فيو يؤثر ويتأثر بيا عمى السواء، وكلاىما 

ت ويعملان ضمن مجال متغير وبيئة تتبدل ظروفيا بشكل مستمر ومن موجودا
ضمن  عممية التغير والتبدل التي تجري في الشركات عممية انتقال القوى العاممة في 
الشركات التي تجري وحسبما تقتضي احتياجات ومتطمبات الفرد، وفي ظل تنافس 

تصبح أمام الفرد للانتقال  الشركات عمى الفرد الأكثر كفاءة فإن ىنالك فرص متعددة
إلى وظيفة جديدة أخرى، فمن اجل دعم عممية الاستقرار الوظيفي لمعاممين تأتي 

 ضرورة بحث أىم عوامل وعناصر عدم الاستقرار الوظيفي للأفراد في الشركات. 
 


