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 الملخص:

 الدواء شركات في تنافسيو ميزه تحقيق في الالكتروني،واثره التسويق استخدام مستوى على التعرف الى الدراسو ىدفت
 شركو،( 41) عددىا البالغ الاردنيو الدواء شركات في الوظيفيو الوحدات مديري جميع الدراسو مجتمع تضمن. الاردنيو

 والبالغ المديرين جميع على الدراسو استبانو توزيع تم حيث الدراسو، لمجتمع الشامل الحصر اسلوب الباحثون واستخدم
 مجموع من% ( 69)  نسبتو أي الاحصائي، للتحليل صالحو استبانو( 99) استرداد تم ومديره، مديرا( 96) عددىم

 وجود الدراسو تللك نتائج اىم من وكان. الدراسو فرضيات لاختبار SPSS برنامج استخدام تم كما الاستبانات،
 المشترين متطلبات متابعة اجل التسويق،من في الانترنت استخدام نحو الاردنيو الدواء صناعة شركات قبل من توجو

 حصتها تنمية اتجاه في تنافسيو ميزه تحقيق من مكنتها التي الدواء لشركات التنافسيو القدرات عن ارائهم،فضلا ومعرفة
 .مميزه بسرعو وخدمات منافسو باسعار منتجات تقديم وبالتالي السوقيو


